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UCH

Dieses Recherchehandbuch wendet sich
ausdriicklich nicht anden Rechercheprofi,
der sein Wissen noch um ein Paar Insider-
Tricks erweitern méchte, sondern an den-
jenigen Rechercheur, der seine Informa-
tion bisher (ausschlieflich) aus den kos-
tenfreien Bereichen des Internet bezog. So
erkliren die Autorinnen bereits in der Ein-
leitung: ,Durch das Internet besteht Zu-
gang zu einer nie da gewesenen Infor-
mationsfiille. Trotzdem ist es zur Beant-
wortung vieler Fragestellungen nicht aus-
reichend, oder andere Wege wie zB.
professionelle kostenpflichtige Online-
Datenbanken fithren einfacher und
schneller zum Ziel.” Damit ist die Richtung
vorgegeben: im Internet 14sst sich zwar ei-
niges finden, man kann es aber auch pro-
fessionell angehen!

Das Buch gliedert sich in filnf grélere Be-
reiche, nimlich die Grundlagen einer Re-
cherche, Allgemeines zu Wirtschaftsda-
tenbanken und ihren Rechercheméglich-
keiten, Informationen zu einzelnen
Aspekten wie etwa Mirkten und Bran-
chen, Nachbereitung der Recherche und
schlieBlich ein Ubersichtskapitel zu Zeit-
schriften, Messen, Konferenzen und Ver-
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bénden der Informationsbranche. Quasi
angehiingt ist Quellenkapitel.

Der erste Bereich besteht aus einem (aus-
gesprochen kurzen) Abriss zu den Grund-
lagen einer Recherche; behandelt werden
die kritische Beleuchtung der Fragestel-
lung, die Rahmenbedingungen einer Re-
cherche und schlieflich die Quellenaus-
wahl. Dies alles geschieht auf nicht ein-
mal fiinf Seiten - hier hiitte man sich doch
(gerade in Hinblick auf das anvisierte Pu-
blikum) eine etwas ausfiihrlichere Dar-
stellung der Grundlagen fiir eine profes-
sionelle ~ Wirtschaftsrecherche  ge-
wiinscht.

Schon etwas umfangreicher ist der zweite
Teil geraten, in dem die unterschiedlichen
Datenbanktypen und die wichtigsten
Suchkommandos erklirt werden. Dazu
werden Tipps gegeben, den bzw. die fiir
die eigenen Bediirfnisse richtigen Hosts
auszuwihlen. Dazu gehendie Autorinnen
auch niher auf die Vertragsstrukturen der
einzelnen Hosts ein. Alle diese Aus-
fithrungen zeichnen sich durch hohe Ver-
stindlichkeit und Praxisbezug aus.

Als zentral kdnnen die Kapitel drei bis sie-
ben angesehen werden, die zusammen
den dritten Teil des Buchs bilden. Hier
wird auf die einzelnen Recherchebereiche
eingegangen. Ausfiihrliche Informatio-
nen finden sich zu den Typen von Fir-
meninformationen, zu Markt- und Bran.
cheninformationen, Linder- und Perso-
neninformationen sowie zur Literatur in
Form von Presse, wissenschaftlichen Ar-
beiten und Biichern. Diese Kapitel geben
konkrete Anleitungen fiir den wenig
gelibten Nutzer, wie eine Recherche bei-
spielsweise nach Firmenfusionen zu be-
werkstelligen ist. Hilfreich sind auch die
im Anschluss an die betreffenden Kapitel
angefligten Praxisbeispiele. Hier werden
nochmals anhand konkreter Fragestel-
lungen der Aufbau und das Ergebnis einer
Recherche dargestelit.

Die genannten zentralen Kapitel bilden
alle relevanten Recherchebereiche ab und
fiilhren den Leser verstiindlich in die Be-
sonderheiten des jeweiligen Bereichs ein.
Im Text werden die relevanten Datenban-
ken genannt, Informationen zu den An-
bietern und Preisen finden sich allerdings
erst im zehnten Kapitel, das alle im Text
genannten Quellen versammelt. Diese
Einteilung mag sinnvoll sein, damit nicht
einige Quellen doppelt und dreifach ge-
nannt werden miissen. Allerdings wire es
dem Lesefluss oft doch dienlich gewesen,
Informationen insbesondere zu den Prei-
sen der jeweiligen Angebote direkt mitzu-
liefern. Dazu kommt, dass auch in diesem
Kapitel die Preiseinteilungen recht grob

durch Symbole gekennzeichnet sind. Die

erste Einteilung geht hier bis 50 € - gerade
im Bereich der kleineren Betriige wiire
aber eine feinere Unterteilung notwendig
gewesen. So erfihrt der Leser beispiels-
weise nur, dass ein Presseartikel aus einer
Datenbank unter 50 € kostet. Die im Quel-
lenteil empfohlenen Zeitschriftenabon-
nements kosten alle etwa gleich viel,
nimlich,,zwischen s1und 250 €.

Nach den Kapiteln zu den Recherchebe-
reichen werden Méglichkeiten der Vali-
dierung der Ergebnisse und deren Aufbe-
reitung beschrieben. Auch dieses Kapitel
ist wieder recht knapp gehalten und ins-
besondere bei der Prisentation der Ergeb-
nisse hitte man sich etwas mehr ge-
wiinscht als die wenigen Informationen
zur Weiterverarbeitung der Ergebnisse, zu
Ubersetzungen und zum Urheberrecht
(zusammen nur drei Seiten!), Hier wiire
auch die Frage interessant gewesen, wie
man eigentlich aus der meist groien Fiille
des recherchierten Materials einen gut
verstandlichen, umfassenden und trotz-
dem in angemessener Zeit lesbaren Re-
port macht.

Die grofle Stiirke des Buchs liegt im Zu-
sammentragen der relevanten Quellen,
die fiir eine erfolgreiche Recherche ver-
wendet werden sollten. Insbesondere fiir
den wenig erfahrenen Researcher ist alles
Basiswissenenthalten. Das Buch liisst sich
gut dafiir nutzen, bei einer Recherchean-
frage nachzupriifen, welche Quellen man
nutzen solite bzw.ob man wirklich an alle
wichtigen Quellen gedacht hat. Eher
schwach fallen die Kapitel zur Vor- und
Nachbereitung der Recherche aus. Hier
hitte man sich ausfithrlichere Hinweise
gewiinscht, da gerade diese Punkte - vor
allem auch, wenn man den Informations-
profi in Konkurrenz zum im Nachbarbiiro
sitzenden ,Intemet-Sucher” betrachtet -
kritisch fiir erfolgreiche Recherchen und
deren Vermittlung anzusehen sind.

Die kleineren Schwichen tun dem Nutzen
des Buchs jedoch nur wenig Abbruch - es
seialsoall jenen empfohlen, die in der Pra-
xis Wirtschaftsinformationen zu beschaf-
fen haben, aber nech nicht iiber umfang-
reiche Quellenkenntnis verfiigen.

Dirk Lewandowski, Diisseldorf
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